
INFORMATIVA HOTEL CONVENZIONATI 


In attuazione del regolamento UE 2016/679 e delle normative vigenti le forniamo le seguenti informazioni attinenti ai 
trattamenti e alla protezione dei suoi dati personali


Titolare del Trattamento e Responsabile della Protezione dei Dati 

Terme di Cervia S.r.l. Via Forlanini, 16 – 48015 Cervia (RA) P.I. 02422170395, raggiungibile anche chiamando il numero 
0544.990111 oppure via mail all’indirizzo info@termedicervia.it 

Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati personali (Data Protection Officer -DPO) che può essere 
contattato per ogni informazione e richiesta scrivendo alla seguente e-mail: dpo@termedicervia.it 


Finalità

a) La raccolta dei dati personali raccolti presso gli interessati, oggetto del trattamento, è indispensabile per soddisfare 

le richieste degli utenti, visitatori clienti al fine di poter inoltrare la specifica richiesta di preventivo alla struttura 
convenzionata. Il conferimento è obbligatorio per soddisfare le richieste. In caso di mancato rilascio dei dati, 
l’eventuale comunicazione errata o insufficiente potrà comportare l’impossibilità di dar seguito alle richieste 
dell’interessato. 


b) Il titolare può utilizzare la mail di contatto per l’invio di informazioni e promozioni riguardante la sua specifica 
attività ed i suoi servizi. Tale utilizzo è soggetto a libero consenso e non ostacola le richieste di cui al punto 1


Destinatari

I dati non saranno in alcun modo trattenuti da Terme di Cervia. I dati inseriti nel presente form saranno 
immediatamente trasmessi all’hotel convenzionato per il quale l’utente ha fatto richiesta di offerta. I dati personali così 
raccolti nel form non saranno peraltro diffusi, venduti o scambiati con soggetti terzi. Terme di Cervia tratterà i dati dei 
clienti/utenti del presente form solo per inoltrare la richiesta alla struttura convenzionata. Il trasferimento dei dati è 
eseguito attraverso supporti cartacei, informatici e telematici ad opera di soggetti interni appositamente incaricati. 


Conservazione

I dati al punto a) non saranno conservati da Terme di Cervia srl; eventuali dati di cui al punto b) saranno conservati non 
oltre 2 anni dall’ultimo contatto o corrispondenza attiva e comunque non oltre la sua eventuale richiesta di 
cancellazione.


Diritti dell’interessato 

Per qualsiasi informazione può rivolgersi al Titolare del trattamento all’indirizzo riportato in calce oppure al Responsabile 
della Protezione inviando una comunicazione all’indirizzo mail dpo@termedicervia.it 


Diritto di Reclamo

Se ritiene che il trattamento che la riguarda violi il Regolamento GDPR EU-2016/679 ha il diritto di proporre reclamo 
all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali attraverso i contatti reperibili sul sito web https://
www.garanteprivacy.it/


Revoca del Consenso

Lei può interrompere in qualsiasi istante i trattamenti oggetto di questa informativa, scrivendo le sue intenzioni al 
Titolare del trattamento, senza che ciò comunque pregiudichi le operazioni effettuate lecitamente fino a quel momento
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# 		 ho letto l’informativa


#		 acconsento all’invio di Newsletter da parte di Terme di Cervia
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